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Forord

Laering og undervisning er en central del af arbejdet i Redningsberedskabet. Bade i form
af de mange uddannelses- og kursusopgaver, som gennemfgres pa arbejdspladser,
centre og skoler; men ogsd som en del af den Igbende opdatering og udvikling, som alle
ansatte i Redningsberedskabet hele tiden ma forholde sig til og involvere sig i.

Leering og undervisning glider ind som en naturlig del af hverdagen i
Redningsberedskabet, indimellem med synlige fornyelser og justeringer i kalvandet, nar
f.eks. helt nyt materiel tages i brug. Samtidig er netop undervisning og uddannelse én af
de vigtigste kilder til viderefgrelse af de mere usynlige vaerdier og den kultur, som
allerede er forankret, og som har szerlig betydning. P& den made repraesenterer
undervisning og uddannelse bdde tradition og fornyelse.

I dette heefte saettes spot pd, hvordan uddannelse og undervisning kan planlaegges,
gennemfgres og evalueres i Redningsberedskabet. Der bliver taget udgangspunkt i kendt
og velfungerende praksis opndet gennem mange &rs arbejde med det paedagogiske
omrdde i Redningsberedskabet. Men der bliver ogsd beskrevet nye veje til lzering, som
betyder et brud med vante tanker og handlinger.

Haeftet samler sdledes de mest centrale og de nyeste paedagogiske teorier, modeller og
metoder og viser, hvordan disse kan anvendes i hverdagen i Redningsberedskabet.
Hensigten med haeftet er dobbelt. For det fagrste er det malet, at haeftet kan fungere som
hdndbog for den enkelte instruktgr bade fer, under og efter at undervisning
gennemfgres. For det andet at haeftet kan give anledning til drgftelser mellem
instruktgrer, ndr uddannelse og undervisning gennemfgres i samarbejde.

Haeftet er opdelt i 4 hovedafsnit, som tilsammen udggr en helhed. Det stgrste udbytte fas
ved at laese hele haeftet fra en ende af. Indholdet i haeftet gar fra et generelt
paedagogisk fokus mod et specifikt metodisk fokus. I alle afsnit er der tekstbokse med
eksempler, ideer, forslag til anvendelse og konkrete @gvelser. Til sidst i haeftet findes et
paedagogisk leksikon, som giver en kort preesentation af de anvendte ngglebegreber.

Malgruppen for haeftet er nuvaerende og kommende instruktgrer pd alle niveauer i
Redningsberedskabet; men det kan ogsd med fordel lzeses af ledere og chefer i
Redningsberedskabet og af udviklingsinteresserede undervisere og ledere fra helt andre
systemer.

Haeftet er blevet til i et givende udviklingssamarbejde mellem Beredskabsstyrelsen Center
for Uddannelse og HR-udvikling, repraesentanter fra arbejdspladser, skoler og centre i
Redningsberedskabet og Konsulentfirmaet ARGO. Hzeftet bygger pa dette
udviklingsarbejde og pd de dokumenter og rapporter, som udviklingsarbejdet har
resulteret i. Haeftet er desuden en videreudvikling af publikationen: “Laeringscirklen — et
lzeringsteoretisk afsezet, en udviklings- og undervisningsmodel og et vaerktgjskatalog”.

Indeveerende haefte er skrevet af chefkonsulent (laerer, PD og MEd) Lene Hald, ARGO.

God laeselyst!
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Fokus er, at nogen skal laere noget

N&r man beskeeftiger sig professionelt med uddannelse og undervisning er det med den
hensigt, at nogen skal lzere noget. Udfordringen er, at det er teet pd umuligt at give en
preecis og altid virkningsfuld opskrift pd. Ligesom resultatet ikke altid lige let lader sig
madle, og i gvrigt kan vaere et helt andet end det gnskede.

Det at laere nogen noget er derfor en omskiftelig beskeeftigelse, der kraever fleksible
instruktgrer, der kan hdndterer undervisningssituationen med stor kompetence.

For at arbejde med lzering m& man allerfgrst vide, hvad det egentligt er, hvordan det kan
genkendes hos andre, og hvad der iszer har indflydelse pd, at det kan finde sted. I dette
indledende afsnit er der derfor fokus pd, hvad der aktuelt eksisterer af viden pa
lzeringsomrddet, som kan bruges af instruktgrer og uddannelsesplanlaeggere i
Redningsberedskabet.

Lzering sker bade i uddannelse og i arbejde

"Man kan sagtens forestille sig en undervisning, hvor ingen laerer noget — og
en arbejdssituation fyldt med leering, som intet har med undervisning at ggre”

Leering sker hele tiden og i alle teenkelige situationer. Faktisk peger de seneste ars
forskning p3, at et af de tidspunkter, hvor der sker mindst lzering, er, ndr vi befinder os i
et undervisningslokale. Og der, hvor der sker mest laering, er, ndr vi arbejder’.

Men hvis man beder mennesker om at give et eksempel pd, hvornér de sidst leerte noget,
sd vil de fleste taenke tilbage pa en undervisningssituation, der er foregdet som en del af
et uddannelsesforlgb. Man kan sige, at vi mentalt er indstillet pd lzering, ndr vi deltager i
undervisning, og faktisk saetter de fleste af os lighedstegn mellem undervisning og
lering.

N&r man som instruktgr vil arbejde med at gge og effektivisere lzeringen drejer det sig
derfor om to ting. For det fgrste om at seette en situation op, hvor mennesker
arbejder/udfgrer en arbejdsopgave (for vi ved, at menneskers mulighed for at laere er
bedst i tilknytning til arbejdssituationer). For det andet om at skabe situationer, som
benytter sig af flest mulige af de processer, som vi bruger, nér vi arbejder, og som
samtidig bevidst opfattes som undervisning af deltagerne (for vi ved, at mennesker
forventer og forbereder sig pd at laere, ndr de deltager i undervisning).

! Forskningen peger p4, at flere faktorer har indflydelse p8, at vi laerer i arbejdet. Det drejer sig bl.a. om arbejdspladsens
uddannelseskultur, arbejdets organisering, mulighederne for socialt samspil, muligheder for indflydelse og
medbestemmelse, arbejdsopgavernes laeringspotentiale, mulighed for stgtte fra interne og eksterne”eksperter”, kollegial
sparring og stgtte. For en naermere praesentation af laeringsmulighederne i arbejdet se f.eks. Wahlgren, B. m.fl.:
Refleksion og leering — kompetenceuavikling i arbejdslivet. Samfundslitteratur. 2002.
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N&r man saetter lzering, uddannelse og arbejde op i forhold til hinanden, som i model 1
nedenfor, har de fleste en tendens til at taenke lodret i hierarkiet frem for vandret. Og
det pd trods af, at den mest effektive leering sker, ndr uddannelse og arbejde gar hand-i-
hand.

Model 1: Sammenhangen i lzeringsbegreberne

Laering

o .

Uddannelse Gl Arbejde

Undervis ¢ > Arbejds Arbejds
ning opgave opgave

N&r du laeser videre her i haeftet er der fokus pd, hvordan undervisningssituationen og
uddannelsesforlgbene i Redningsberedskabet kan héndteres — og det pd en made s
sammenhaengen til arbejdet og arbejdsopgaverne bevares og udbygges.

Undervis
ning

Vaesentlige begreber, nar det drejer sig om lzering

I det folgende preeciseres de begreber, der er pé spil i Redningsberedskabet, ndr det
drejer sig om lzering.

Laering
"N3ar man leerer noget, sendrer man sine muligheder for at handle”

Der er generelt enighed om, at det at lzere noget indebaerer, at der sker en aendring, for
den der lzerer. /Endringerne betyder, at den der lzerer bliver i stand til at ggre noget
andet/noget mere, end han plejer?. At lzere er altsd at skabe mulighed for at handle pd
nye/flere/andre méder.

De aendrede handlinger — de nye eller flere mader, som vi leerer at ggre noget pd —
skabes gennem forandringer i:
¢ vores viden (intellekt, kapacitet, teenkemader og tankeprocesser)
e vores manuelle og sociale faerdigheder (reaktioner, ubevidste handlinger,
automatiserede og rutinerede adfaerd)
e vores holdninger (fglelser, motiver, relationer til andre).

2 For et naermere indblik i forskellige nuancer i opfattelsen af lzering og leeringsbegrebet henvises til f.eks. Illeris, K.:
Leering. Roskilde Universitetsforlag. 2009. Og Illeris, K. m.fl. Laeringsteorier. 6 aktuelle forstdelser. Roskilde
Universitetsforlag. 2007.
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Det betyder desveerre ikke, at det f.eks. at fa ny viden ogsd automatisk indebaerer, at vi
leerer noget — for vi kan stadig veelge at ggre, som vi plejer, og dermed er vores lgering
lig med nul. Men det betyder, at ndr vi lzerer noget, sa er det et resultat af, at vi teenker,
foler og ved noget, der giver os potentialet til at handle p& nye/flere/andre mader.

Man kan sige, at vi fgrst for alvor har leert noget, nér vi har aendret vores
handlemuligheder.

Kompetence

"N3ar man lzerer noget, leerer man i forhold til en bestemt situation og
resultatet kan beskrives som en kompetence”

Tidligere har man set det at lzere noget, som forandringer i enten viden, holdninger eller
feerdigheder hos den enkelte. I denne forstdelse af leering blev viden, feerdigheder og
holdninger betragtet som adskilte elementer, der kunne beskrives med selvstaendige mal
og undervises i som selvstaendige omréder, og altsd dermed som enkeltvise elementer,
der kunne lede til lzering/aendringer.

I dag viser forskningen og erfaringer fra undervisning og uddannelse, at laering
(eendringer i handlemuligheder) farst sker, ndr det, der skal lzeres, saettes i forhold til de
sammenhaenge og situationer, hvor det skal virke®. Laering sker ikke ud i det bld, men ma
forholde sig til noget for at fgre til varige aendringer hos den, der lzerer.

Det betyder, at man som underviser ma koble undervisningen til situationer og
eksempler, for at stgtte deltagernes leering. Og videre betyder det, at ndr en deltager har
lzert noget i forhold til en bestemt situation, sd skal den fortsatte lzering koncentreres om
at treekke flere og mere komplicerede situationer ind, som farer til yderligere laering og til
endnu flere handlemuligheder for deltageren.

Man kan sige, at der igangsaettes en spiral af laering gennem bearbejdning af flere og
flere eksempler med stgrre og stgrre kompleksitet.

3 Se f.eks. Bottrup, Pernille og Helms Jgrgensen, Christian. Laering i et spaendingsfelt — mellem uddannelse og arbejde.
Roskilde Universitetsforlag. 2004.
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N&r lzeringen i forhold til en bestemt situation og sammenhaeng lykkes, sd taler man om,
at der er opndet kompetence. Kompetence beskriver séledes resultatet af en lzering. Og
derfor kan kompetence beskrives som et menneskes handlingsformaen i forhold til en
bestemt opgave, situation eller sammenhaeng®.

En beskrivelse af hele lzeringsfeltet kan traekkes sammen til fglgende laeringsmodel
(model 2) - og bemaerk, at det her er situationen og handlingerne, der er fokuspunkterne
for at opnd laeringsresultatet/kompetencen.

Model 2: Laeringsmodel

Kompetence

Handling

digheder

Lene Hald, Lene@argo.dk 160210

Refleksion

"N3ar man reflekterer, s systematiserer man sin viden og man satter sin viden
og erfaringer i forhold til endnu flere situationer”

Den stgrste udfordring for laering er, at det vi har lzert i forhold til én sammenhaeng og
situation sjeeldent sker igen pd praecis samme made. Det stiller krav om, at vi ikke alene
lerer at hdndtere en bestemt situation pd en kompetent made — men faktisk yderligere

4 Mange har arbejdet med kompetencebegrebet. For en naermere praesentation af kompetencebegrebet - set fra mange
forskellige teoretiske perspektiver og set i forhold til den leering, som foregdr i arbejdslivet — henvises bl.a. til: Wahlgren,
B. m.fl.: Refleksion og leering. Kompetenceudvikling i arbejdslivet. Samfundslitteratur. 2002.
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lzerer, at bruge den opndede kompetence som afszet for at tackle andre, nye og flere
situationer. Det er det, refleksion handler om.

Refleksion er altsd en efter-tanke — en tanke, der efterfalger vores handlinger. Men ogsé
en systematisk og malrettet eftertanke; og derfor er det er mere end en lgs snak, imens
man rydder op efter en gvelse. At reflektere indeholder, at vi kritisk vurderer vores
handlinger, udleder alternative handlemuligheder og kaeder vores udfgrte handlinger
sammen med nye situationer og nye handlemuligheder, som kan forberede os p& at
hdndtere mere komplicerede opgaver.

Og vigtigst af alt:
o refleksion er noget, der resulterer i kompetence, og altsd dermed i dygtigere folk
med mange handlemuligheder
e 0g refleksion er noget, der kan lzeres af alle, og derfor noget som skal have en
vigtig plads i undervisningen

Nedenfor fglger en model (model 3) for en systematisk refleksionsproces, som er udviklet
af kollegaer i BRS i forbindelse med de sidste &rs paedagogiske udviklingsprojekter>.

Model 3: Den systematiske refleksionsproces

Nu har vi set pd hvad laering er, hvordan laeringsresultatet kan udtrykkes som
kompetence, og hvordan kompetence kan udvikles gennem refleksion.

Ligesa vigtigt er det at se pd, hvordan processen omkring lzering ser ud, og hvordan man
som uddannelsessted kan szette de situationer op, som skaber mest lzering. Det
vaesentlige er her: Hvilken proces far mennesker til at leere noget og dermed udvide
deres muligheder for at handle, reflektere og opnd kompetence?

5 Refleksionsmodellen har bl.a. hentet inspiration hos den norske lzeringsforsker Tom Tiller. Se .feks. Tiller, Tom.
Aksjonslzering. HayskoleForlaget. 2006.
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Laereproces
"En god leereproces inddrager hjerne, hjerte, krop og samspil”

Det man ved i dag er, at laereprocessen foregar i samspil mellem fire indfaldsvinkler. 1)
vores hjerne og den made vi taenker pd; 2) vores fglelser og forstdelse af os selv; 3)
vores aktivitetsniveau og mulighed for at bruge kroppen; 4) vores relationer med andre
mennesker og omgivelser®,

Ikke alle undervisningssituationer indbyder til at lave et fint samspil mellem de fire
indfaldsvinkler. Men ndr det lykkes at integrere hjerne, hjerte, krop og samspil, sd skaber
vi de bedste muligheder for en god lzereproces med et udbytterigt lseringsresultat for
uddannelsesdeltagerne (hvor kompetence opnas).

N&r der i undervisningen laegges vaegt pd bade hjerne, hjerte, krop og samspil, sa sker
der en bevaegelse vaek fra den rent vidensorienterede lzering, hvor instruktgren i et
undervisningslokale praesenterer en stribe power points for uddannelsesdeltagerne. I
stedet arbejdes der hen imod en anvendelse af mange forskellige undervisningsmetoder,
hvor uddannelsesdeltagerne selv er aktive, hvor de samarbejder, og hvor ansvaret og
forpligtelsen til at leere noget ogsa bliver deres (og ikke kun instruktgrens).

Gevinsten er, at der bades leeres mere og at kvaliteten af det, der laeres, gges.

6 Se f.eks. Illeris, K.: Laering. Roskilde Universitetsforlag. 2009. Eller Rander, Henrik m.fl. £n moderne voksendidaktik.
Alinea. 2009.
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Paadagogiske principper

Undervisningens styreinstrument og huskeregler

"Laeringssynet skal omsaettes til nogle grundlaeggende principper, som
instruktgren kan laene dig op ad og styre efter”

Som uddannelsesplanlaegger og instruktgr har du brug for at have nogle grundleeggende
paedagogiske principper, der kan fungere som dine retningslinier og huskeregler, nar du
skal forberede, gennemfgre og evaluere uddannelse og undervisning. Principperne
udtrykker derfor — s& konkret som muligt — de holdninger og handlinger, som
instruktgren skal tage afsaet i, ndr han stdr i undervisningen sammen med et hold.

Man kan ogsa sige, at de paedagogiske principper er en oversattelse af laeringssynet til
nogle mere h&ndterbare overskrifter for, hvad der er god undervisning. De paedagogiske
principper fungerer derfor som undervisningens styringsinstrumenter, der kan statte, at
der er ssammenhaeng imellem instruktgrens paedagogiske holdninger og instruktgrens helt
konkrete handlinger.

I det farste afsnit i dette haefte er forstdelsen og synet pd lzering, kompetence, refleksion
og lzereproces beskrevet. Det er disse forstdelser, som skal overszettes til principper, som
kan bruges som mere konkrete retningslinier for undervisningen i beredskabet.

En ting er at beskrive principper, men den stgrste udfordring med de paedagogiske
principper er at efterleve dem.

Som instruktgr og uddannelsesplanlaegger ligger der kontinuerligt et arbejde i at minde
sig selv om principperne — bade i planlaegningsfasen, i selve undervisningen og nar
uddannelsen og undervisningen evalueres.

Ligesom principperne i gvrigt er meget velegnede til brug som styrepunkter for den
kollegiale sparring i forbindelse med undervisning.

De paadagogiske principper i beredskabet

"Det, som en underviser legger vaegt p3d, er det, som uddannelsesdeltagerne
tillaegger veerdi”

I forbindelse med de seneste ars paedagogiske udviklingsarbejde’ i beredskabet har der
vaeret sat spot pd, hvad der er de baerende paedagogiske principper bag den
undervisningen, der foregdr. Spagrgsmalene har vaeret: Hvad er det vi laegger vaegt pad i

7 Det drejer sig bl.a. om udviklingsarbejdet i forbindelse med udviklingen af nye instruktgruddannelser, udvikling af ny
indsatslederuddannelse, SCKK-projektet “Paedagogisk udvikling i praksisfeltet” og evalueringen af uddannelsen il
brandmand.
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forbindelse med undervisning og uddannelse i vores system? Og er det ogsa det, som vi
tillegger veerdi?

Udviklingsarbejdet har resulteret i, at fglgende psedagogiske principper kan beskrives
som seerligt vigtige for undervisningen i beredskabet:

a) Undervisningen skal veere anvendelsesorienteret og praksisneer.

b) Undervisningen skal laegge op til samspil og samarbejde.

c) Undervisningen skal indeholde og udfordre deltagernes refleksion.

d) Undervisningen skal involvere og aktivere deltagerne.

1. paedagogiske princip: Undervisningen skal vaere praksisnaer og
anvendelsesorienteret

I dette princip ggres geeldende, at det at inddrage praksis/praktik i undervisningen er helt
centralt. Teorien skal ikke lzeres for teoriens egen skyld, men fordi den skal bruges til at
Igse en opgave.

Det betyder to ting. For det fgrste, at det er vigtigt at arbejde med reelle arbejdsopgaver
fra arbejdspladserne, ndr det overhovedet er muligt, og derudover igvrigt inddrage
eksempler og cases (hermed bliver det praksisnaert). For det andet at arbejdsopgaverne,
eksemplerne og cases ikke blot skal bearbejdes som teenkte situationer inde i
klasselokalet — men ogsa Igses i "virkeligheden” eller i gvelsessammenhaenge, nér det
overhovedet lader sig ggre (herved bliver det anvendelsesorienteret).

Det praksisnaere og det anvendelsesorienterede princip er nok det staerkeste og mest
fundamentale princip for undervisningen i Redningsberedskabet — og et princip som
allerede har en solid placering i den gvelsesorienterede del af undervisningen bade pa
centrene og skolerne/kurserne. Og det til trods for, at mange uddannelsesmal i
Redningsberedskabet er vidensmal, der ikke umiddelbart laegger op til
anvendelsesorientering og praksisnaerhed, men i stedet til traditionel, teoretisk
videndsindlzering.

N&r det praksisnaere og anvendelsesorienterede princip feres ud i undervisningen er den
virkelige udfordring at fa princippet taenkt med i alle typer lektioner — ogsd de mere
teoretisk orienterede.
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2. paedagogiske princip: Undervisningen skal laegge op til samspil og
samarbejde

Med dette princip saettes fokus pd, at arbejdet i Redningsberedskabet er et hold-arbejde,
som er afhaengigt af, at den enkelte har kompetencerne i orden, men ogsa kan
samarbejde med og traekke pa andres kompetencer. Nar arbejdet er sédan, skal
undervisningen saettes op tilsvarende for at skabe konsistens.

Princippet handler derfor om, at organisere undervisningssituationer, hvor deltagerne
samarbejder og bruger hinandens kompetencer til at hdndtere en arbejdssituation. I
princippet om samspil og samarbejde er der derfor bade fokus pd, hvad den enkelte kan,
ved, vil og gar — men ogsd pd& hvordan den enkelte sammen med andre, kan Igse
opgaven endnu bedre. Bag princippet ligger der derfor ogsa en forstdelse af, at 1+1 er
mere end 2 — set i en laerings- og arbejdsmaessig sammenhaeng.

Det kan bdde vaere en kolbgtte for instruktgren og for uddannelsesdeltagerne at sld, nér
undervisningen rettes mod at deltagerne bruger hinanden som kompetente ressource-
personer frem for altid fgrst at henvende sig til underviseren. Det er en anden
instruktgrrolle og det er en anden deltagerrolle, der hermed spilles p& banen.

Instruktgren er ikke lzengere den eneste med videns-ekspertrolle, og skal indimellem
afvise at levere alle svarene. Deltagerne skal arbejde hérdere for selv at tage ansvaret for
at laere noget og for at forklare hinanden, hvad de ved, kan, vil og g@r. Men
laeringsmaessigt har princippet stor effekt.

3. paedagogiske princip: Undervisningen skal indeholde og udfordre
deltagernes refleksion

Ogsa i Redningsberedskabet er der viden, der skal lzeres — for herefter at kunne
overfgres til andre situationer. Det kraever refleksion, og derfor er et af de centrale
principper bag undervisningen, at den skal udfordre deltagernes eftertanke og evne til at
koble opndede erfaringer til nye situationer.

Refleksion er i udgangspunktet en tankemaessig, intellektuel, erkendelsesmaessig
foreteelse, som knytter sig til bestemte situationer og sammenhaenge fra praksis. 1
princippet om refleksion drejer det sig derfor om at styrke deltagerne i at koble det de
ved, med det som de ggr. Bag princippet ligger en forstdelse af, at vi kan lzere af de
situationer, som vi befinder os i, men at det kraever en systematisk og mélrettet
tankeproces.
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Den stgrste udfordring i arbejdet med refleksion som en del af undervisningen er, at
komme veek fra de rene videnskontrollerende spgrgsmél og komme i gang med at stille
spergsmal, der ikke ngdvendigvis kan saettes to streger under, og som er lidt mere
hypotetiske (hvad-nu-hvis spgrgsmalet, eksempelvis) end f.eks. et fakta-spgrgsmal.

Som instrukter skal man desuden vaere opmaerksom p3, at refleksionen er en individuel
laereproces. Dvs., at det ikke er det samme, der sker i hovedet pa hhv. Poul og Per — og
dermed at de spgrgsmal, der stilles, skal tilpasses og afpasses deltagerens
forudsaetninger, sa de udfordrer den enkelte.

4, padagogiske princip: Undervisningen skal involvere og aktivere
deltagerne

Som allerede naevnt i det fgrste afsnit af dette haefte, s er det, ndr vi arbejder og gar
noget, at vi leerer allermest. Derfor star involveringen og aktiveringen af
undervisningsdeltagerne som et centralt princip i al undervisning i Redningsberedskabet.

Involvering betyder, at uddannelsesdeltagerne, hvor det er muligt, er medbestemmende
og medforpligtende. Det ggr det muligt for deltagerne at tage ansvar for egen laering —
det er vanskeligt/umuligt at tage ansvar for noget uden involvering. Aktivering
indebaerer, at der hele tiden er fokus pd, at deltagerne er i gang — med hjerne, hjerte,
krop eller samspil — og at der ikke bliver lange passive perioder, hvor de kan “stemple
ud” af undervisningen.

At praktisere princippet om at involvere og aktivere deltagerne i undervisningen kraever
derfor, at instruktgren tager stilling til, hvor deltagerne har muligheder for at have
indflydelse og tage ansvar samt at instruktgren forbereder en undervisning med variation
og anvendelse af et bredt metode-repertoire.
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Der findes et vaeld af metoder, der involverer og aktiverer uddannelsesdeltagere —
metoder, som allerede er i anvendelse i Redningsberedskabet. Ligesom der findes
metoder fra helt andre undervisningssystemer, som kan tages med ind i
Redningsberedskabet®. Den enkeltfaktor, som ofte fremhaeves, som “showstopperen” for
at gennemfgre involverende og aktiverende undervisning er tid — og bade tid forstdet
som manglende tid for instruktgren til at forberede anvendelsen af mange forskellige
metoder, og manglende tid i selve undervisningssituationen til at gennemfagre
involverende og aktiverende metoder.

Og ja, indtil et bredere metoderepertoire er klar pd hylderne hos instruktgrerne, sa tager
det leengere tid at forberede sig. Imens en veltilrettelagt involverende og aktiverende
undervisningsmetode godt kan gennemfgres indenfor den samme tidsramme som et
instruktgropleeg — og med et stgrre laeringsudbytte for uddannelsesdeltagerne.

Paadagogiske principper fra en uddannelsesafdeling

I Uddannelsesafdelingen i BRSS] er der ogsé blevet arbejdet med at formulere
paedagogiske principper, som giver mening for instruktgrerne, og som samtidig kan
vejlede om, hvad der er i fokus, ndr det drejer sig om uddannelse og undervisning af de
veernepligtige.

De pzedagogiske principper fra Haderslev ligger i smuk forlaengelse af de psedagogiske
principper, som ggr sig geeldende i Redningsberedskabet generelt, og kan derfor give
uddannelsesafdelinger, instruktgrer og uddannelsesplanlaeggere rigtig god inspiration til
det videre arbejde med at forankre principperne i det daglige undervisnings- og
uddannelsesarbejde.

8 Lige nu arbejdes der i Redningsberedskabet bl.a. med, hvordan Problembaseret lzering (gruppebaseret metode) kan
bruges i kurser og der arbejdes med hvordan de psedagogiske metoder fra Cooperative Learning (CL) kan omsaettes og
overfgres til anvendelse i Videregdende Voksenuddannelse. For en naermere orientering i litteratur, se f.eks. Kagan,
Spencer og Stenlev, Jette. Cooperative Learning. Undervisning med samarbejdsstrukturer. Malling Beck. 2008. Og
Pettersen, Roar C. Problembaseret leering. Dafolo. 2008.
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Principperne fra BRSSJ er lavet som en plakat og haenger i uddannelsesafdelingen - som
pdmindelse og inspiration for alle, der gar forbi.
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Laeringscirkelmodellen

I forbindelse med de seneste ars paedagogiske udviklingsarbejde i Redningsberedskabet
er der blevet arbejdet pad at udvikle en helhedsmodel for leering, som matcher den
forstdelse og de paedagogiske principper, som gar sig geeldende i dag, og som samtidig
kan vaere en hjeelp til at skabe sig overblik og fa Igst konkrete opgaver, ndr man fungerer
som instrukter eller uddannelsesplanlaegger’.

I forleengelse af det lzeringssyn og den forstdelse af laeringsbegreberne, som netop er
blevet praesenteret, fglger derfor en helhedsmodel — Laeringscirklen - som er resultatet af
dette udviklingsarbejde®.

Laeringscirklen — niveau for niveau

Laeringscirklen er opbygget af 3 niveauer — eller 3 cirkler. I det falgende beskrives
cirklerne én for én og der gives eksempler pd, hvordan de 3 cirkler kan bruges, ndr man
er instrukt@r og uddannelsesplanlaegger.

Niveau 1: Grundlaeggende overvejelser

"Uddannelse og undervisning indeholder 3 kerneopgaver: Planlaegning,
gennemfgrelse og evaluering”

Uanset hvilken undervisnings- eller uddannelsesopgave man stér overfor, om den er lille
eller stor, ny eller velkendt, kort eller lang, sd vil der altid veere tre grundlaeggende
opgaver at forholde sig til: planlaegningen, gennemfgrelsen og evalueringen.

De tre delopgaver haenger sammen og pavirker hinanden. Ligesom de tre delopgaver
udgdr fra en bestemt sammenhaeng og situation — altsd en bestemt uddannelse og
undervisning - og derfor altid ma planlaegges, gennemfares og evalueres i
overensstemmelse med denne sammenhang og situation.

° Eller ndr uddannelsesplanlaeggere og instruktgrer skal samarbejde. Som en del af de sidste &rs udviklingsarbejde, har
CUH sdledes gennemfgrt et udviklingsprojekt, hvor de har undersggt eksterne timelaerers behov for viden om
paedagogiske principper og efterfglgende udarbejdet en vejledning til godt samarbejde mellem kursusledere og
timelaerere omkring det paedagogiske arbejde. Se £ngagementsnaglen. CUH. 2010.

10| zeringscirkelmodellen er s8ledes en videreudvikling og opdatering af den tidligere anvendte UddannelsesTeknologiske
Model, hvor det iszer har veeret vigtigt at skabe overensstemmelse mellem det lzeringssyn, der hersker i
Redningsberedskabet i dag og en model, der reelt stgtter arbejdet og implementeringen af dette laeringssyn i
uddannelse og undervisning.
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Det inderste, kernen, i Laeringscirklen er derfor planlaagning, gennemfgrelse og
evaluering i relation til en konkret uddannelse og undervisning. Det kan illustreres pa

folgende made.

Planlzegning

Lene Hald, Lene

N&r instruktgrer eller uddannelsesplanleeggere bruger Leeringscirklen, s& skiftes der
Igbende imellem at se pd planlaegningen, gennemfgrelsen og evalueringen. Der er ikke
eet korrekt sted at starte — det vil altid afhaenge af lige netop den konkrete uddannelse
og undervisning, som er i fokus for det pdgaeldende arbejde.

Som instruktgrer og uddannelsesplanlaegger er det vaesentligt — som fgrste skridt - at
skaffe sig overblik over helheden i den konkrete uddannelse og undervisning. Dvs. stille
sig selv spgrgsmaélene:

e Hvad er det pa spil planlaegningsmaessigt?

e Hvad ggr sig geldende for gennemfgrelsen?

e Hvad er centralt i forhold til evalueringen?
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¢ Og hvordan haenger planlaegnings-, gennemfgrelses- og
evalueringsperspektiverne sammen?

Niveau 2: Didaktiske overvejelser

"De didaktiske overvejelser er alt det, der pavirker planlaagningen,
gennemfgrelsen og evalueringen af uddannelse og undervisning”

Det naeste niveau af Leeringscirklen er det didaktiske niveau. Det er her, at alle de ting,
der pavirker planlaegningen, gennemfgrelsen og evalueringen af uddannelse og
undervisning identificeres for dernaest at blive taget hgjde for.

Man kan ogsa sige, at de didaktiske overvejelser i Leeringscirklens andet niveau omfatter
alle de faktorer, der kan udpeges som betydningsfulde for at komme fra
skrivebordstankerne om uddannelsen/undervisningen til den konkrete handling.

De didaktiske overvejelser er derfor de overvejelser og beslutninger, du som instruktar
og uddannelsesplanlaegger treeffer efter at du har gjort dig de indledende tanker om
planlaegning, gennemfgrelse og evaluering af en uddannelse, og fer du vaelger redskaber
og metoder og gér igang.

I den videre uddybning af Laeringscirklen kan fglgende kategorier af didaktiske
overvejelser udledes og saettes ind i modellen:
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Planlaegning

Eval Den konkrete!
oring uddannelse /genne
forel

Kategorierne i de didaktiske overvejelser daekker tilsammen fglgende underpunkter:

Deltagerforudsaetninger: deltagernes kompetenceprofiler, deltagernes samspil pd
holdet, faktuelle data om deltagerne, motivationsmaessige og holdningsmaessige
aspekter.

Laereproces og metoder: metodevalgene og variation i undervisningsmetoderne,
involvering og aktivering af uddannelsesdeltagerne, lzeringsmiljget,
undervisningsdifferentiering, ansvar for egen laering.

Underviserkompetencer: instruktgrens egen kompetenceprofil, samarbejde
mellem instruktgrer, instruktgrens samspil med holdet/deltagerne,
motivationsmaessige og holdningsmaessige aspekter.

Rammer: fysiske og lokalemaessige rammer, lovgivhingsmaessige rammer,
politiske/strategiske rammer, arbejdspladsernes forventninger og gnsker,
tidsmaessige rammer, tilgaengeligt materiel.

Formal: den overordnede intention, sammenhangen mellem uddannelsen og
efterfglgende arbejdsfunktioner.

Mal: det forventede leeringsudbytte (kompetencer), udveelgelse af det indhold,
som vil opfylde mélene.

De didaktiske faktorer haenger sammen og saetter bade barrierer og skaber muligheder
for hinanden.

N&r du som instruktgr eller uddannelsesplanlaegger arbejder med afszet i
Leeringscirkelmodellen, sd bevaeger du dig rundt imellem de didaktiske faktorer og
undersgger:
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¢ i hvilken udstraekning
e hvorndr
¢ med hvilken effekt
de har indvirkning p& den konkrete uddannelse og undervisning, som du star med.

Og ndr du ved hvilke didaktiske faktorer, der pavirker planlaagningen, gennemfgrelsen og
evalueringen af den konkrete uddannelse og undervisning, sa bliver det muligt for dig, at
tage det naeste skridt, nemlig at:
teenke nyt
kompensere
tilpasse
forandre
holde fast i god praksis
e ggre dig klar til at handle
pé en reflekteret og konsistent baggrund.

Niveau 3: Overvejelser omkring valg af metoder og redskaber

"De metoder og redskaber der veelges, er bdde de synlige tegn p3, hvad der
bliver lagt veegt pa og forsyningskilde til resultater”

N&r de grundlaeggende og de didaktiske overvejelser er gennemfart, er det tid at vaelge
metoder og redskaber. Dvs. at veelge de méder at ggre noget pd, som kan bidrage med
de resultater, som gnskes opnéet i forhold til den konkrete uddannelse og undervisning,
og som samtidig haenger sammen med Redningsberedskabets lseringssyn og
paadagogiske principper.
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Det veerste, der kan ske, er, at der vaelges metoder og redskaber som bdde forhindrer
opndelsen af de gnskede resultater, og som samtidig gar i modstrid med de paedagogiske
principper. Derfor er valg af metoder og redskaber vigtigt.

Valget af metoder og redskaber skal ske pd et kvalificeret grundlag — pa baggrund af de
indledende overvejelser omkring planleegning, gennemfgrelse og evaluering af
uddannelse og undervisning og pa baggrund af overvejelser omkring de didaktiske
faktorer. Sat ind i Laeringscirklen er valg af metoder og redskaber derfor det sidste
niveau, som leder dig direkte i handling.

Den komplette Laeringscirkelmodel ser herefter ud som fglger.

Model 4: Laeringscirkelmodellen.

Planlaegning

Den konkrete!
. uddannelse /Genne
forel

Afhaengig af, hvad der er centrum for arbejdet med Laeringscirklen vil det veere
forskellige metoder og redskaber, der er relevante at bruge. Det overordnede metodevalg
kan derfor b&de dreje sig om:

¢ valg af undervisningsmetoder

¢ valg af undersggelses- og analysemetoder

¢ valg af evalueringsmetoder
Og indenfor hver af disse metodekategorier kan sd igen tages forskellige redskaber i brug
afhaengig af opgavens fokus (ndr du laeser laengere frem i haeftet her beskrives arbejdet
med hhv. undervisningsmetoder og evalueringsmetoder nzaermere).

ARGO | Forandrer i praksis Side 21 af 42



Leering og undervisning i beredskabet — en brugs- og hdndbog

N&r man som instruktgr og uddannelsesplanlaegger har vaeret igennem Laeringscirklens 3
niveauer, har man givet sig selv muligheden for at gennemtaenke den specifikke
uddannelse og de undervisningssituationer, der knytter sig hertil. Man har givet sig selv
lejlighed til at skabe sammenhaang mellem tanke og handling, paedagogiske principper
og konkrete metode- og redskabsvalg.
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Beskrivelse af uddannelser og undervisning

"Et feelles beskrivelsessystem, som kan genkendes pa tveers af
tjenestestederne, men som ogsa skaber lokalt rdderum”

I Redningsberedskabet er der god tradition og praksis for at have et feelles
beskrivelsessystem, som kan bruges pa tvaers af tjenestesteder og uddannelser.

De seneste ars paedagogiske udviklingsarbejde har ikke aendret ved det. Naermest
tvaertimod; nemlig understreget behovet og @nsket om at fastholde faellesskabet omkring
uddannelse og undervisning og omkring et faelles beskrivelsessystem. Men som samtidig
0gsa er et beskrivelsessystem, hvor der er plads til lokale “eksperimenter”, aktiviteter og
fornyelser.

Samtidig stdr det ogsd klart, at det beskrivelsessystem, som skal veere gaeldende, i
hgjere grad end hidtil skal matche de paedagogiske principper, som Redningsberedskabet
i dag stér pd. Dvs., at beskrivelsessystemet skal gare det muligt at:

¢ Undervisningen er anvendelsesorienteret og praksisnaer

¢ Undervisningen lzegger op til samspil og samarbejde

¢ Undervisningen indeholdre og udfordrer deltagernes refleksion

e Undervisningen involverer og aktiverer deltagerne

I det fglgende praesenteres det faelles beskrivelsessystem, som har vaeret under
udarbejdelse gennem flere drs paedagogisk arbejde i Redningsberedskabet, idet det har
veeret igennem flere tests og justeringer i forbindelse med udviklingen af
instruktgruddannelserne, den nye indsatslederuddannelse og - lige nu - udviklingen af
fgrstehjaelpsmodulerne og uddannelsen til brandmand.

Beskrivelsessystemet ligner i opbygning det kendte og velfungerende. Dvs., at det
indeholder 5 niveauer, som bevaeger sig fra en overordnet beskrivelse mod et specifikt
lektionsniveau, hvor den enkelte instruktgr laver sin egen forberedelse. Niveauerne kan
ses i modellen nedenfor.

Model 5: Beskrivelsessystem for uddannelse og undervisning.

Beskrivelsesstrukturen

Uddannelsesbeskrivelse/direktiv

Rammeplan/Fagplan

Skema/Lektionsoversigt

Vejledende lzereplan/lektionsplan

Individuel forberedelse

Lene Hald 050209

P& hvert niveau - i uddannelsesbeskrivelsen, rammeplanen, skemaet og den vejledende
leereplan - er der imidlertid sket indholdsmaessige justeringer. Fgrst og fremmest i forhold
til fglgende omrader:
¢ inddragelse af deltagerforudsaetninger; bl.a. gennem en sdkaldt
kompetenceprofil
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o formulering af kompetencemal, som understgtter det praksisnaere og
anvendelsesorienterede fokus
inddragelse af forskellige og varierede undervisningsmetoder
inddragelse af forskellige evalueringsmetoder

Den overordnede uddannelsesbeskrivelse

"Uddannelsesbeskrivelsen skal udstikke de centralt definerede rammer — den
skal vise en retning uden at vaere en paedagogisk spaendetrgje”

Den overordnede uddannelsesbeskrivelse skal give et helikopterblik p& uddannelsen. I
forhold til de psedagogiske principper i Redningsberedskabet og arbejdet med
Leeringscirkelmodellen, sd er det fgrst og fremmest overvejelser pd det fgrste niveau —
om planlaegning, gennemfgrelse og evaluering af uddannelse - som praesenteres i
uddannelsesbeskrivelsen.

Her formuleres:

¢ de overordnede bestemmelser, som uddannelsen bygger pd og administreres
efter
uddannelsens formal
uddannelsens rammer og vilkar; herunder bl.a. varighed og struktur, malgruppe,
adgangskrav og —bestemmelser, bedgmmelser samt sammenhaeng til andre
uddannelser i og udenfor Redningsberedskabet

¢ uddannelsens lzeringsforstdelse og afseet; herunder sammenhaeng til
arbejdsplads og —funktioner samt tilrettelaeggelse af undervisningen?*

Uddannelsesbeskrivelsen fungerer som det baggrundsdokument, man som instruktgr og
uddannelsesplanlaegger (og sddan set ogsd som kommende uddannelsesdeltager og
deltagers arbejdsplads) skal tage udgangspunkt i, ndr yderligere tanker om forlgbet skal
geres. Der ligger altsd en forpligtelse til som instruktgr og uddannelsesplanlaegger at
fglge uddannelsesbeskrivelsen. Derfor skal uddannelsesbeskrivelsen indeholde en praecis
beskrivelse af noget generelt — en ikke helt let opgave.

1 Et eksempel p8 uddannelsesbeskrivelser kan f.eks. laeses for VGUDD og VVUDD.
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Rammeplanen

"De didaktiske overvejelser beskrives i rammeplanen — den skal vaere en
ledetrdd og en foreskrift for instruktgrerne”

I rammeplanen er det overvejelser fra Laeringscirklen niveau 2, de didaktiske
overvejelser, der fagrst og fremmest beskrives. Der traekkes en rad trdd tilbage til
uddannelsesbeskrivelsen — idet rammeplansbeskrivelsen inddrager og forholder sig til de
rammer og vilkar, der er udstukket her. Men rammeplanen er langt mere uddybende og
konkret i forhold til isser uddannelsens paedagogiske og indholdsmaessige sider end
uddannelsesbeskrivelsen.

Rammeplanen indeholder formuleringer af:

o deltagerforudsaetninger; herunder rammer for udarbejdelse og anvendelse af
kompetenceprofil

e mal - formuleret i relation til det laeringsudbytte, dvs. den kompetence, som
gnskes opndet pad uddannelsen
indholdstemaer — som knytter sig direkte til malformuleringerne
lzereproces og undervisningsmetodevalg
evalueringer og evalueringsmetoder'?

Rammeplanen vil i mange tilfaelde blive udarbejdet af uddannelsesplanlaeggeren og
herefter fungere som instruktgrens (som ikke ngdvendigvis er identisk med
uddannelsesplanlaaggeren) arbejdsredskab. Rammeplanen skal derfor vaere en vejviser
for instruktgren, ndr den konkrete forberedelse af undervisningen gér i gang.

Samtidig indeholder rammeplanen ogsd de foreskrifter, som instruktaren er ansvarlig for
at fglge. Dvs., at de mal, de indholdsmaessige temaer, de metodiske og processuelle
forhold, der er beskrevet i rammeplanen, er forpligtende for instruktgren.

12 Et eksempel p8 rammeplaner kan f.eks. lzeses for VGUDD og VVUDD.
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Kompetenceprofiler
"Det, der betyder mest for voksnes lzering, er, hvad de allerede ved”

Et seerligt omrdde i rammeplanen er, hvordan uddannelsesdeltagernes forudsaetninger
tydeligere kan traede frem — b&de for uddannelsesdeltagerne selv og for instruktgren, der
star med et helt hold p& en uddannelse.

N&r den enkelte deltagers forudsaetninger skal mere i fokus tjener to formal. For det
fgrste at uddannelsesdeltageren hjaelpes til at blive klar over egne styrker og svagheder,
og derfor i hgjere grad selv kan tage ansvar for at laere noget pa uddannelsen. For det
andet at instruktgren far en fornemmelse af, hvilke kompetencer der er til stede pa hele
holdet, og hvor der potentielt kan vaere lzerings- og undervisningsmaessige gevinster og
udfordringer.

Det, der er relevant at vide om deltagernes forudsaetninger, er derfor deres kompetencer
— forstdet bade som de faglige og de leeringsmaessige.

Som redskab til at indsamle viden om uddannelsesdeltagernes kompetencer anvendes en
kompetenceprofil. Kompetenceprofilen er et skema, som uddannelsesdeltageren udfylder
forud for uddannelsesstart, og som indeholder spgrgsmal til:
o faktuelle informationer; herunder bl.a. uddannelsesbaggrund og
erhvervserfaringer (kort)
¢ uddannelsesdeltagerens vurdering af egne lzeringsforudsaetninger; herunder
f.eks. erfaringer med at lzere i andre uddannelser, foretrukne lzeringsstil og
laeringsmaessige udfordringer
e uddannelsesdeltagerens erfaringer, viden og interesser i forhold til uddannelsen;
herunder bl.a. hvad deltageren iszer ser frem til at lzere, allerede kan og hvordan
uddannelsen forventes at kunne bruges af deltageren i fremtiden®>.

13 p§ Teknisk Skole i Tinglev er der stor erfaring med at udarbejde og bruge Kompetenceprofilen, bl.a. i forhold til
Voksenpaedagogisk Grunduddannelse, den nye Indsatslederuddannelse, Markeringslederuddannelsen og
Rggdykkerinstruktgruddannelsen. Hent flere informationer her og hgr om deres erfaringer.
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Som udgangspunkt udfyldes kompetenceprofilen fgr uddannelsesstart eller i de allerfgrste
dage af f.eks. et vaernepligtsforlgb. Hermed fgres uddannelsesdeltageren til at ggre sig
tanker om det, der kommer - til fordel bade for ham selv og for instruktgren.

N&r kompetenceprofilen er udfyldt, sendes den/afleveres den til
kursuslederen/instruktgren/lederen af den pdgeeldende uddannelsesaktivitet, den
behandles i fortrolighed, og der falges evt. op med en kvittering p&d modtagelse (ndr man
som uddannelsesdeltager har brugt tid pa at udfylde kompetenceprofilen, er det rart at
vide, at den er modtaget).

Kompetenceprofilen kan desuden ogsé anvendes som et redskab, som instruktgr og
uddannelsesdeltager sammen vender tilbage til — iszer i et laengerevarende
uddannelsesforlgb. Her kan kompetenceprofilen vaere et godt afsaet for en samtale om
det, der gér godt og det, der kan ggres bedre.

Kompetencemal

"Jo mere praecise vidensmal vi opstiller, jo mere foreleesning laegger vi op til —
jo mere handlingsorienterede mal vi opstiller, jo mere aktivitet lsegger vi op
til”

Et andet centralt punkt i rammeplanen er formuleringen af kompetencemal. Nar
lzeringsudbyttet udtrykkes som kompetencer (jaevnfer afsnittet: Kompetence og tjek ogsa
gerne Model 2), sa skal malene ogsa formuleres som kompetencer. Dvs., at mdlene skal
formuleres, som de handlinger en uddannelsesdeltager kan hdndtere i en bestemt
arbejdssituation bestdende af nogle bestemte arbejdsopgaver.

Til forskel fra de tidligere videns-, faerdigheds- og holdningsmal s& handler formuleringen
af kompetencemal ikke om at bryde viden, feerdigheder og holdninger ned i mindre dele,
Igsrevet fra hinanden og fra praksis. Kompetencemal laves med afszet i en bestemt
arbejdssituation og de handlinger/arbejdsopgaver, som uddannelsesdeltageren skal
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kunne Igse i denne situation — det er helheden frem for fragmenterne, der formuleres, og
det er uddannelsesdeltagernes handlinger frem for instruktgrens vidensformidling, der
beskrives.

N&r man formulerer mal som kompetencemal, stiller man sig derfor i praktikken og ser
pd, hvilke arbejdssituationer og —opgaver uddannelsesdeltageren skal kunne lgse efter
endt uddannelse. Hvorimod man, ndr man formulerer videns-, faerdigheds- og
holdningsmal, stér i skole-verdenen og formulerer de lzeringselementer, som instruktgren
skal undervise i med henblik pd at uddannelsesdeltagerne bagefter skal overfgre det til
praktik.

I forbindelse med det udviklingsarbejde, der er gennemfart over de sidste ar, har der
veeret drgftet om kompetencemélene indeholder en tilstraekkelig klar taksonomi — om de
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siger nok om niveauet. Efter flere afprgvninger af taksonomi-forstdelser er det blevet
tydeligere, at niveauet i et kompetencemal fremgar af den arbejdssituation og de
udvalgte arbejdsopgaver, som beskrives.

N&r kompetencemadlene beskrives med afsaet i den arbejdssituation, som
uddannelsesdeltageren skal hdndtere og de opgaver, der er centrale at Igse her, sd
kommer niveauet frem i formuleringen.

Det er anderledes at lave kompetencemal frem for videns-, feerdigheds- og holdningsmal
— selvom der faktisk allerede er rigtig mange mal pd uddannelserne i
Redningsberedskabet, som er handlingsorienterede. Det kan tage tid at finde ind i. Men
det er et skifte, som matcher det lzeringssyn og de paadagogiske principper om bl.a.
praksisnaerhed og anvendelighed, som Redningsberedskabet stér for. Og derfor er det
0gsd et skifte, som fremad vil gere det langt lettere at fare en deltageraktiverende
undervisning ud i livet — det er nemlig den type leereproces, som kompetencemélene
ligger op til ved at fokusere pa handlinger.

Indholdstemaer
"Indholdstemaerne skal veere sigende uden at veere detaljerede og lange”

Nar kompetencemalene er pa plads, felger naeste punkt i udarbejdelsen af rammeplanen.
Det er at udpege indholdstemaerne. Indholdstemaerne er overskrifterne pd de emner,
der skal indgd i uddannelsen, for at uddannelsesdeltagerne kan lzere at hdndtere de
definerede arbejdssituationer og arbejdsopgaver. Man kan sige, at det er de szerlige
faglige omrdder, du som ekspert, kan udsige som centrale for at uddannelsesdeltagerne
opndr den gnskede kompetence.

De indholdstemaer, der beskrives i rammeplanen, er de indholdstemaer, som
instruktgren er forpligtet til at arbejde med i samarbejde med uddannelsesdeltagerne.
Indholdstemaerne er bindende for instruktgren.

Vaer opmaerksom p3, at de vejledende tidsanvendelse til hvert indholdstema farst
fastlaegges i forbindelse med naeste trin i beskrivelsessystemet, nemlig i skemaet.

14 Tdet der ogsd her har veeret et behov og gnske om at skifte fra den taksonomi-forstéelse, som tidligere har vaeret
anvendt i Redningsberedskabet, og som bygger pd Blooms taksonomi udviklet i 1950 “erne i tilknytning til en helt anden
leringsforstéelse.
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Organisering af lsereprocessen

"De praksisnaere og handlingsorienterede kompetencemal tilsiger aktiverende
og involverende lzereprocesser — lad metoderne fremga, sa det ikke bliver en
gaettekonkurrence for instruktgrerne”

Som et nyt element beskrives der i rammeplanen, hvordan laereprocessen taenkes
gennemfgrt og hvilke undervisningsmetoder, der som minimum skal bringes p& banen
henover den samlede uddannelse.

Som tidligere naevnt har det ikke vaeret uden overvejelse, at tage dette punkt med. Den
vigtigste begrundelse for at ggre det har vaeret, at stgtte instruktgren i at gennemfgre en
undervisning med et bredt og varieret metodevalg. Desuden har det veeret vigtigt, at
instruktgrerne ikke skulle opleve, at der mellem linierne i kompetencemaélene 1& et mere
eller mindre tydeligt metodevalg — det skulle ikke vaere en gaettekonkurrence. I stedet
skal det, der kan siges om metoder, ggres klart allerede i rammeplanen.

N&r der i rammeplanen arbejdes med, hvordan laereprocessen organiseres og hvilke
undervisningsmetoder, der skal indgd, kan Model 6 nedenfor evt. bruges som tjekliste. I
modellen vises 6 faktorer med betydning for at skabe laererige lsereprocesser for voksne,
og som samtidig inddrager sdvel hjerne, hjerte, krop og samspil (jaevnfaer afsnittet:
Laereproces)

Model 6: Faktorer med betydning for voksnes lareproces.

el

Selvom rammeplanen indeholder beskrivelser af laereprocessen og
undervisningsmetoderne i en uddannelse, er det vigtigt at holde fast i, at der fortsat er
hgj grad af metodefrihed for den enkelte instruktgr til at veelge at gennemfgre de
konkrete undervisningslektioner i overensstemmelse med egne overbevisninger og
erfaringer med uddannelsesdeltagerne. Selve valget af undervisningsmetode i forhold til
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den konkrete lektionsgennemfgrelse ser vi neermere pad i afsnittet omkring den
vejledende laereplan.

Evaluering
"Evaluering handler bdde om at bedgmme og kontrollere og om at udvikle”

Det sidste punkt i udarbejdelsen af rammeplanen er at beskrive evalueringen.
Evalueringer kan finde sted b&de undervejs og ved afslutningen af et uddannelsesforlgb.
Ligesom evalueringer kan veere rettet mod forskellige omrader (f.eks. faglige
praestationer eller faglige udvikling), inddrage forskellige evalueringsmetoder og have
hhv. instruktgren eller uddannelsesdeltageren eller begge som aktive personer.

Typisk udspaender evalueringer sig imellem to poler, jeevnfgr Model 7 nedenfor, og med
anvendelse af mange forskellige evalueringsmetoder.

Model 7. Evalueringens to poler.

Evaluering - to forskellige

veerdiorienteringer

« Et bedgmmelsesperspektiv:
- Instruktgrens kontrol

« Et udviklingsperspektiv:
— Respons og forhandling mellem
instruktgr og uddannelsesdeltager

I stort set alle uddannelser vil det veere relevant at inddrage sdvel bedsmmende som
udviklingsrettede evalueringer. De bedgmmende fordi der er brug for at vurdere og
kontrollere uddannelsesdeltagernes praestationer. De udviklingsrettede fordi dialog og
feedback om uddannelsesdeltagernes laereproces og undervisningens virkning hjeelper
deltagerne til at tage ansvar og lgfter deres lzeringsudbytte, og giver instruktgren indsigt i
hvilke virkemidler, der iszer har effekt i undervisningen.

Selve designet af evalueringen i rammeplanen vil altid afhaenge af den uddannelse, som
man stdr med. Som vejviser skal her naevnes nogle af de faktorer, der har betydning for
hvordan evalueringerne skal planleegges og gennemfgres, og som derfor b@r overvejes
og dernaest indskrives i rammeplanen:
e Hvis der er krav om en afsluttende bedgmmelse i form af eksamen, s& skal
denne bedgmmelse beskrives i rammeplanen (hvordan den foregdr, hvad der
bedgmmes, hvem der bedgmmer og hvorndr mv.)
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e Hvis uddannelsen forlgber over flere uger — og evt. i vekslen mellem uddannelse
og arbejde pd egen arbejdsplads — sa kan evalueringsdesignet med fordel
planlaegges, sd det bade indeholder en Igbende opsamling af
uddannelsesdeltagernes opndede kompetencer (hvad er lzert indtil videre, og
hvordan haenger det sammen med arbejdet) samt deres vurdering af, hvordan
de udvikler sig i uddannelsen (hvad gér godt, og hvad kan jeg selv gare bedre)

e Hvis uddannelsen retter sig mod veernepligtige i et forlgb over 4 maneder, s&
skal flere evalueringer i gang. Her vil der b&de veere brug for at bedemme
praestationer og vurdere deltagernes udvikling — og helst pd en méde, sa de
vaernepligtige oplever, at der er sammenhaeng, men ikke overlap, imellem de
evalueringer, der foretages®.

e Hvis uddannelsen retter sig mod erfarne folk pd lederniveau, der er vant til at
tale om egen udvikling og tale med medarbejderne om deres udvikling, sa kan
evalueringsdesignet med fordel inddrage evalueringer, som 0gsa saetter spot pd
de metodiske sider i en udviklingsrettet evaluering. Hermed kan evalueringen
béde bidrage til udvikling og til styrket metodisk faglighed (bliv klar over egen
lzering og tag samtidig en udviklingsmetode med hjem til brug i dit arbejde)

e Hvis uddannelsen er af 1-2 dages varighed, vil det ofte vaere urealistiske, at ligge
op til udviklingsrettet evaluering (de fleste skal lige hjem og lande, og derefter
maerke, hvad de laerte). Her vil det i stedet vaere relevant at evaluere, hvad der
isaer virkede godt i undervisningen og hvad uddannelsesdeltagerne iszer bruge
tilbage pé egen arbejdsplads.

e Hvis man som instruktgr — eller som instruktgrmakkerpar — har flere dages
undervisning sammen i et uddannelsesforlgb, skal man indimellem tage en
temperaturmaling pd undervisningens virkning. Det kan ske som en
udviklingsrettet evaluering med deltagerne eller vaere noget, der foregér som
sparring imellem instruktgrerne®®. Det vil give veerdifuld indsigt, som kan bruges
videre i forlgbet.

e Hvis man veelger at gennemfgre en evaluering af undervisningens virkning som
det sidste punkt pd dagsorden fredag eftermiddag pa et uge-kursus, sa er der en
vis risiko for, at de fleste bare gerne vil hjem. Placer evalueringen pd et andet
tidspunkt, hvis det er muligt. Og overvej evalueringsmetoden — fredags-
eftermiddags-spgrgeskemaer er en energidraeber for de fleste. Taenk desuden
over om et evalueringsskema, som deltagerne udfylder nogle uger efter
uddannelsesforlgbets afslutning, maske ville give mere gyldige svar.

e Fortsaet selv listen © - den er uendelig.

Skemaet

"Fra rammeplanens didaktiske overvejelser til den harde prioritering af tiden”

15 BRSB har lavet et omfattende og meget gennemarbejdet design for evalueringer p& vaernepligtsuddannelsen, hvor de
har afprgvet mange forskellige evalueringsmetoder, lavet actionscards m.v. Kontakt dem for flere informationer.

16 BRSS og BRTS har sammen arbejdet med kollegial sparring i forhold til undervisning og lzering — lavet en
undersggelse af nuvaerende praksis og arbejdet med et koncept for fremadrettede muligheder. Kontakt dem for flere
informationer.
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Det tredje skridt i beskrivelsessystemet er at udarbejde et skema for uddannelsen. Her er
tid omdrejningspunktet. I skemaet skal det besluttes, hvilke vejledende cirka-tider de
forskellige indholdstemaer skal have samt den indbyrdes raekkefglge imellem
indholdstemaerne.

Skemaet er samtidig sidste led i det didaktiske arbejde omkring en uddannelse. Det er
her, at alle de laeringsmaessige overvejelser samles sammen og holdes op imod den tid,
der er til rddighed pa uddannelsen. Nar skemaet er lavet, s& gennemtjekkes den samlede
rammeplan, og det hele skal haange sammen.

Skemaet er et arbejdsredskab for instruktgren og et orienterende skema for
uddannelsesdeltageren og dennes arbejdsplads. Selve skemaet kan udformes p& mange
forskellige m&der, men viser i en oversigt:
o faktuelle data om uddannelsen; uddannelsestitel, holdnr. m.v.
¢ uddannelsens samlede tidsmaessige forlgb; datoer, start- og sluttidspunkter for
de enkelte dage og for hele forlgbet, pauser m.v.
¢ indholdstemaerne i uddannelsen; herunder den vejledende tid hvert
indholdstema er tildelt samt raekkefglgen af indholdstemaerne
uddannelsens praktiske rammer; lokaler, materiel m.v.
uddannelsens instruktgrer

Den vejledende lzereplan

"Instruktgrens hjzelpe- og inspirationsvaerktgj — og samtidig udgangspunkt for
egen forberedelse”

Den vejledende lzereplan er et ikke-forpligtende inspirationsvaerktgj for instruktgren. Set i
forhold til Laeringscirkelmodellen er vi ndet til yderste cirkel — til metodevalget, som ogsé
er instruktgrens valg.
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For at skabe det bedste afsaet for at instruktgren kan tage et valg — og tage det med
udgangspunkt i de paaedagogiske principper i Redningsberedskabet og i
overensstemmelse med den uddannelsesbeskrivelse og rammeplan, som er geeldende for
en uddannelse — s& er der en vejledende lzereplan at lzene sig op ad, hvis man vil.

Den vejledende lzereplan er derfor instruktgrens inspirationsredskab forud for den helt
personlige forberedelse til en konkret undervisning pa et bestemt hold. Den vejledende
leereplan indeholder:

kompetencemal

indholdstemaer og underemner

evalueringsmetoder

forslag til undervisningsmetoder

materialer

tid

Den vejledende laereplan kan have flere udformninger. Som en del af udviklingen af
VGUDD' og VVUDD*® er der blevet arbejdet med afszet i nedenstdende model (model 8).
Denne vejledende lzereplan tager det bedste med fra den allerede kendte lektionsplan og
tilfgjer det metodiske perspektiv.

Model 8: Den vejledende lereplan.

Laereplan for XX

Lek. | Kompetencemdl | Indholdstemaer | Eval-metode
nr.

Indholdstema:
e Under-emne
. Under-emne

17 vGUDD-uddannelsesplanlaeggere og -kursusledere kan kontaktes p& Teknisk Skole i Tinglev.
18 yWUDD-uddannelsesplanlaeggere og -kursusledere kan kontaktes i CUH.
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Den vejledende lzereplan er sidste led i Leeringscirklen — herefter er resten instruktgrens
eget forberedelsesarbejde. Fgr haeftet her slutter, skal der dog lige gives et par enkelte
ord med pé vejen i forhold til to saerlige omrader; nemlig undervisningsmetoder og
evalueringsmetoder.

Undervisningsmetoder

"Valget af metoder har betydning for om uddannelsesdeltagerne lzerer noget,
og hvilken kvalitet det har”

Valg af undervisningsmetode er instruktgrens bevidste valg af en fremgangsmade for at
nd et kompetencemadl. Der findes et veeld af fremgangsméder, som instruktgren kan
veelge imellem. Men valget skal repraesentere den mest hensigtsmaessige made, hvorpd
uddannelsesdeltagerne i den specifikke undervisningssituation kan lzere. Nar instruktgren
vaelger undervisningsmetode, s& skal der overvejes, hvordan metoden rent praktisk skal
foregd. Det betyder bl.a., at der skal besluttes:

¢ hvordan uddannelsesdeltagerne skal aktiveres og arbejde

¢ hvilke roller og opgaver underviseren skal have

e hvordan processen skal organiseres og struktureres

Valget af undervisningsmetoder far derfor direkte konsekvens for, hvad der sker i

undervisningslokalet mellem instruktgrer og uddannelsesdeltagere — hvem ggr hvad,
hvordan bygges processen op, og giver processen det laeringsmaessige udbytte, som
gnskes?

Som inspiration til instruktgrens altid igangvaerende metodiske udvikling fglger her
begyndelsen til en undervisningsmetodeoversigt, model 9 (uddyb og udbyg selv) —

struktureret i forhold til en organisering i hhv. individuelle, par, gruppe eller

plenumaktiviteter. Nogle af metoderne kan du finde en uddybning af i
Videndelingsmetodekataloget'® og i Laeringscirkelpublikationen.

Model 9: Undervisningsmetodeoversigt.

e  skriftlige e  skriftlige opgaver | e  skriftlige opgaver e mundtlige
opgaver ¢ mundtlige mundtlige fremlaeggelser
e  skriftlige fremlaeggelser fremlaeggelser e  ekspertoplaeg og
forteellinger e summemgder og e ekspertopleeg og foredrag
¢ logbogsskrivning tomandsdrgftelser foredrag o forteellinger
e projektarbejde o forteellinger forteellinger e  debatter
e laesning e projektarbejder e kortere og e samtaleundervishing
e refleksions- e feedbackprocesser lzengerevarende e  brainstorm
gvelser ¢ refleksionsgvelser gruppearbejder o feedbackprocesser
e casearbejde e casearbejde e projektarbejder o refleksionsgvelser
e eksamen e interviews e feedbackprocesser e situations- og
e kommunikations- | e refleksionsgvelser rollespil
gvelser e situations- og rollespil e casearbejde
e workshops og e casearbejde e interviews
traeningsgvelser e interviews kommunikations-
e energizers e kommunikationsgvelser gvelser

19 videndelingsmetodekataloget er udarbejdet af en gruppe ressourcepersoner, videnpiloterne, fra BRSNJ,

BRSSJ, BRTS, BRSS, BRSB og CUH. 2009. Tag kontakt til en videnpilot og hgr naermere.
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e workshops og e workshops og
treeningsgvelser treeningsgvelser
e energizers e energizers

En generel grundregel er, at jo mere aktiverende, involverende og varieret metodevalget
er, des stgrre kvalitet og effektivitet er der i laereprocessen for uddannelsesdeltagerne.

Som instruktgr skal man desuden vide, at uddannelsesdeltagerne forholder sig til — og
reagerer pd — de undervisningsmetoder, som veaelges. Undervisningsmetoderne er det
steerkeste signal, som en instruktgr kan sende, om sit eget syn pd god og effektiv lzering
og pd, hvad det vil sige at veere en god uddannelsesdeltager.

Hvis instruktgrerne konsekvent anvender styrede og foredragende undervisningsmetoder
uden deltagerinddragelse, s bliver det hurtigt en norm pé et hold — og faktisk kan det
senere vaere vanskeligt for instruktgren at ggre noget andet og f& uddannelsesdeltagerne
med pa det.
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Instruktgrens valg af undervisningsmetoder er noget, der kan gennemtaenkes og
planlaagges pa forhdnd — og det er en rigtig god ide. Nar det er sagt, skal samtidig
fremhaeves, at "den bedste plan er den, der kan afviges fra”. Derfor handler det om
at have sd bredt et katalog af metoder pd rygraden, at man som instruktgr i enhver
undervisningssituation kan overskue at justere, tilpasse og skifte metodiske elementer ud
i undervisningen.

Evalueringsmetoder

"Udvalget af evalueringsmetoder skal bade indeholde kontrollerende og
udviklende redskaber — og s3a skal de ha&nge sammen med undervisningen”

Valg af evalueringsmetode er instruktgrens bevidste valg af fremgangsmade for
vurdering af undervisningens proces og resultat. Bdde uddannelsesdeltagernes
preestation, deres laereproces og undervisningens virkning kan ggres til genstand for
evaluering. Men metoderne vil vaere forskellige.

I valget af evalueringsmetoder ligger der en beslutning om:
e hvad, der skal vurderes
¢ hvordan det skal vurderes
e hvorfor det skal vurderes

Som inspiration til valg af evalueringsmetoder falger her begyndelsen til en
evalueringsmetodisk oversigt, model 10 (uddyb og udbyg selv), som er bygget op
omkring forskellige evalueringsformer.

Model 10: Evalueringsmetodeoversigt.

Individuel opgavelgsning pa baggrund af
Skriftlig spargsmal

Gruppebaseret projektopgave

Multiple choice

Case-beskrivelse

Teoretisk gennemgang af emne
Praesentation af gvelsesoplaeg
Interviews og samtaler

Observation af gvelsesgennemfgrelse
Observation af Igsning af konkret arbejdsopgave
Rollespil eller situationsspil

Med afsaet i udpegede udviklingsomrader

Med afszet i udarbejdet selvevalueringsskema
Logbogsskrivning

Mundtlig

Praktisk

Instruktgrens egen
refleksion

Observation

Samspil mellem ¢ Kollegial sparring — to-til-to

instruktgrerne e  Gruppedrgftelser med afszet i
undervisningsfortaellinger

e interviews
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og deltagere

Samspil mellem instruktgr

Plenumdrgftelser med afseet i udvalgte spgrgsmal
Samtaler i grupper med afseet i udvalgte spgrgsmal
Interviews

Spgrgeskema med dbne svarkategorier

refleksion

Deltagerens egen

Logbogsskrivning
Med afsaet i selvevalueringsskema

Samspil mellem
deltagerne

Gruppedrgftelser af udvalgte omréder
Videooptagelser og efterfglgende styret dialog
Feedback ud fra udvalgte omr&der

og instruktgrer

Samspil mellem deltagere

Samtaler p& baggrund af udvalgte omrader og
observationer
portefgljeevaluering

P& fuldstaendig samme méde som med undervisningsmetoderne, sd er ogsd valget af
evalueringsmetoder et tydeligt signal til uddannelsesdeltagerne om, hvad instruktgren
laegger veegt pd. Er der fokus pd en bedemmende kontrol af teoretisk faktaviden — sd
bliver det betragtet som vigtigst af uddannelsesdeltagerne. Og er der fokus pa en
udviklende evaluering af deltagernes lzereproces og deres arbejdsindsats, s bliver det

betragtet som vigtigst.

Det er vigtigt at udvide og udvikle de udviklingsrettede evalueringer. Det er her, at
uddannelsesdeltagernes laeringsudbytte kan gges, og det er her, at undervisningens
virkning kan effektiviseres. Risikoen vil ellers vaere, at et uddannelsesforlgb ender med
eksamen som en rituel handling, der indgves saerskilt umiddelbart fgr bedgmmelse, og
ikke medfgrer laering.
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Padagogisk mini-leksikon

I oversigten nedenfor kan du finde en kort beskrivelse af de n@gglebegreber, der er

anvendt her i heeftet.

Nggleord/-begreb

Kort forklaring

Didaktik

Didaktik og didaktiske overvejelser er de overvejelser som
uddannelsesplanlaaggeren eller instruktgren gar sig i zonen
mellem uddannelsens formal og undervisningens metode.
Dvs. de overvejelser og beslutninger, der foregdr efter de
indledende tanker om planlaegning, gennemfgrelse og
evaluering af en uddannelse, og f@r der vaelges metoder til
den konkrete undervisning p& uddannelsen.

Kategorierne i didaktikken er:
Deltagerforudsaetninger

Organisering af laereprocessen
Underviserens kompetencer

Rammer for den konkrete uddannelse
Uddannelsens formal

Uddannelsens mal

Evaluering

Evaluering i uddannelsessammenhaeng er en vurdering af
hhv. proces og/eller resultat. Evalueringer kan gennemfgres
som kontrollerende eller udviklingsrettede evalueringer.

Bade uddannelsesdeltagernes praestation, deres laereproces
og undervisningens virkning kan ggres til genstand for
evaluering. Men evalueringsmetoderne vil vaere forskellige.

Kompetence

Kompetence beskriver resultatet af en laering og udggr et
menneskes handlingsformden i forhold til en bestemt
opgave, situation eller ssmmenhang.

Kompetence er et menneskes potentiale til at handle i
forhold til en bestemt opgave.

Laereproces

Laereprocessen er den proces, der fgrer et menneske frem til
et laeringsresultat/til kompetence.

Leereprocessen foregar mest effektivt, ndr der er samspil
mellem fire indfaldsvinkler:

e vores hjerne og den méade vi taenker pd

vores fglelser og forstdelse af os selv

vores aktivitetsniveau og mulighed for at bruge kroppen
vores relationer med andre mennesker og omgivelser

Laering

Leering er varige forandringer i et menneskes
handlemuligheder.

Leering skabes gennem forandringer i:

¢ vores viden (intellekt, kapacitet, teenkemader og
tankeprocesser)

e vores manuelle og sociale faerdigheder (reaktioner,
ubevidste handlinger, automatiserede og rutinerede
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adfaerd)
e vores holdninger (fglelser, motiver, relationer til andre).

Pzedagogiske
principper

De paedagogiske principper er en oversaettelse af
leeringssynet til nogle mere handterbare overskrifter for,
hvad der er god undervisning.

De pzedagogiske principper fungerer som undervisningens
styreinstrumenter, og stgtter, at der er ssmmenhang
imellem instruktgrens paedagogiske holdninger og
instruktgrens helt konkrete handlinger.

Refleksion

Refleksion er efter-tanke. Dvs. tanker, der efterfglger vores
handlinger.

Refleksion foregdr som et systematisk og malrettet

tankeforlgb. At reflektere indeholder:

e at kritisk vurderer handlinger

e at udleder alternative handlemuligheder

e at kaedeudfgrte handlinger sammen med nye situationer
og nye handlemuligheder

Uddannelse

Uddannelse er et mélrettet forlgb, der er sat sammen med
henblik pd at nd et bestemt, udpeget leeringsresultat.

Undervisning

Undervisningen er strukturerede og planlagte situationer, der
som en perleraekke af lektioner danner en uddannelse.

Undervisningsmetode

Undervisningsmetode er instruktgrens bevidste valg af en
fremgangsmade for at nd et kompetencemal i en
uddannelse.

Undervisningsmetoden repraesentere den mest

hensigtsmaessige made, hvorpd uddannelsesdeltagerne i den

specifikke undervisningssituation kan laere, og indeholder

beslutninger indenfor fglgende omrader:

e hvordan uddannelsesdeltagerne skal aktiveres og
arbejde

e hvilke roller og opgaver instruktgren skal have

e hvordan processen skal organiseres og struktureres

ARGO | Forandrer i praksis

Side 40 af 42



Leering og undervisning i beredskabet — en brugs- og h&ndbog BN
Liste over praesenterede modeller
Nedenstdende modeller er praesenteret i haeftet:

e Model 1: Sammenhaengen i laeringsbegreberne

e Model 2: Laeringsmodel

e Model 3: Den systematiske refleksionsproces

e Model 4: Leeringscirkelmodellen

e Model 5: Beskrivelsessystem for uddannelse og undervisning

e Model 6: Faktorer med betydning for voksnes lzereproces

e Model 7. Evalueringens to poler

e Model 8: Den vejledende lzereplan

e Model 9: Undervisningsmetodeoversigt

e Model 10: Evalueringsmetodeoversigt
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